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Informations-Asymmetrien
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Information, Handeln und Rationalitat

* Handeln bei vollkommener Information: Hyper-Rationalitat
(6konomische Grundmodelle a la vollstandige
Konkurrenz/homogenes Polypol)

* Handeln bei quantitativ begrenzter Information: begrenzte
Rationalitdt (bounded rationality; H. Simon)

* Handeln bei naturlich verzerrter Information: subjektive
Rationalitdt (D. C. North; D. Kahneman; A. Tversky)

* Handeln bei strategisch verzerrter Information:
Informationsasymmetrien; Ausbeutungspotenziale
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Arten:

* Moral Hazard = nicht beobachtbares Verhalten
* Adverse Selection = nicht beobachtbare Eigenschaften

Probleme:

* Angebot/Leistung geringer als bei symmetrischer Info (Inezienz)
 unvollstflandige Versicherung bei Moral Hazard (Inezienz)
* Marktseite mit Information erzielt Informationsrente (Verteilung)
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Losungsansatze:

* Anreizvertrage (z.B. erfolgsabhangige Entlohnung)

» Beschaung von Information (z.B. drztliche Untersuchung)
 Screening (z.B. Vertrage mit und ohne Selbstbeteiligung)
 Signalling (z.B. Ausbildung als Signal fur Produktivitat)
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* in aller Regel kennt der Produzent die Qualitat der von ihm produzierten Guter
besser als Konsument

— strukturelle Informationsasymmetrie

 Informationsmdangel und -asymmetrien fihren nur zu Markt-, Versagen", wenn
sie erheblich sind

 Beispiel: ,Markets for Lemons” (G. Akerlof, The Market for Lemons, Quarterly
Journal of Economics 84(3), 1970, 488-500)

* Ldsungen: Signale bezlglich der Qualitat (Garantie), unabhangige Tests
(Stiftung Warentest), Reputationsaufbau tiber wiederholte Interaktion
(,Stammlokal") bzw. Uber Anteil der Mehrfachkonsumenten
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Hangt von der Art der Informationsgewinnung bei den
betreffenden Giitern ab

Homogene Guter: beide Marktseiten sind Uber Qualitat des Gutes

vollstdndig informiert
Such- oder Inspektionsguter: Qualitat lasst sich vor Kauf durch

Beobachtung erfassen
Erfahrungsguter: Qualitat kann erst nach Kauf und Konsum

beurteilt werden
Vertrauensglter: Qualitdt kann auch wahrend des Verbrauchs

nicht ohne weiteres beurteilt werden Marktversagen auf
Medienmadrkten?
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